POLITIKA E PRIVATESISE

Kjo politiké shérben pér té informuar se si pérpunohet kur grumbullohet dhe ruhet DHP (té
dhénat personale) si pjesé e nevojshme e proceseve té punés dhe kushteve té bashképunimit né
kompaniné TV Klan.

Kjo politiké éshté hartuar né zbatim té detyrimeve té ligjit nr.124/2024 “Per mbrojtjen e te
dhenave personale “ dhe akteve nenligjore te dala ne zbatimt e tij.

Si e pérdor TV Klan informacionin e dhéné nga subjekti i té dhénave personale (DHP)
Kjo politiké zbatohet pér informacionin e mbledhur né lidhje me:

Vizitorét paragesin kérkesa té ndryshme pér té marré informacion pér shkak té interesit té
tyre pér té pérfituar nga shérbimet e ofruara nga TV Klan (abonime, etj.) si dhe kur béjné
ankesa né lidhje me pretendimet e tyre pér shkelje t¢ DHP gjaté pérpunimit nga
kontrolluesi.

Kandidatét pér punésim dhe ish-punonjésit e TV Klan.

Vizitorét né fagen zyrtare té TV Klan www.tvklan.al; www.klaniim.al;

Ankuesit gé paragesin ankesa pér shkelje té té dhénave té tyre personale gjaté pérpunimit nga ana
e kontrolluesve.

Abonentét e Klani Im, Ankuesit, kandidatét pér punonjés dhe ish-punonjésit

Abonentét, gjaté vendosjes sé marrédhénies kontraktuale me TV Klan, japin pélgimin pér
regjistrimin e DHP té tyre, pér pérpunimin e métejshém té tyre dhe garantojné gé DHP té
pérfunduar jané té sakta, té vérteta dhe té pérditésuara. Pér mé tepér, abonentét si
subjekte té DHP jané pérgjegjés pér pérditésimin e té dhénave té regjistruara pér té
siguruar gé informacioni té pérditésohet vazhdimisht dhe plotésisht. Abonentét e DHP qé
japin né TV Klan, nénshkruajné njé kontraté me TV Klan, pérmes sé cilés konfirmojné
miratimin e tyre.

Kur njé person aplikon pér punésim prané TV Klan, ky i fundit pérdor informacionin pér
procesin e pérzgjedhjes dhe rekrutimit té tij. Kur TV Klan kérkon informacion pér té
shpérndaré DHP tek njé palé e treté, pér shembull, kur TV Klan duhet té verifikojé njé
referencé, ose té marré disa té dhéna nga institucione té tjera pérkatése, TV Klan nuk e
bén njé aplikim té tillé pa informuar mé paré subjektet, duke marré miratimin vetém né
rastet kur ky informacion kérkohet me ligj. Kandidatét pér punésim té japin miratimin
paraprak né rast se TV Klan do té verifikojé té dhénat e tyre. DHP né lidhje me
kandidatét gé nuk jané pérzgjedhur, dokumentacioni i tyre ruhet 1 muaj pas aplikimit,
ndérsa CV-té ruhen pér 1 vit dhe mé pas asgjésohen ose fshihen.

Kur njé punonjés nuk éshté mé i punésuar né TV Klan, pérgatitet njé dosje né lidhje me
periudhén gjaté sé cilés ai ka gené i punésuar. DHP gé gjendet né té, mbahet i sigurt dhe i
pérshtatshém pér kété géllim, ku aksesi éshté i kufizuar pér ¢cdo person tjetér, pérvec
Arkivistit dhe Specialistit t&é BNJ. Kéto té dhéna ruhen sipas afatit té pércaktuar me ligj.
Ankuesi i cili pretendon se ka nje problematike me te dhenat e tij personale.

E drejta e aksesit né DHP

Kérkesa té ndryshme pér informacion.

Abonentét si subjekte té DHP kané té drejté té kérkojné akses né té dhénat e tyre dhe té kérkojné
gé kéto té dhéna té korrigjohen ose pérditésohen né pérputhje me kérkesat e ligjit 124/2024 “Pér
mbrojtjen e t€ dhénave personale”.


http://www.tvklan.al/
http://www.klaniim.al/

TV Klan pérpiget té jeté sa mé i hapur pér t’i dhéné abonentéve té tij informacionin né té dhénat
e tyre personale, vecanérisht pér ato raste kur abonentét DHP jané té regjistruar. Ata kané té
drejté té marrin informacion nése ne mbahen DHP e tyre duke dérguar njé kérkesé me shkrim.

Né rast se TV Klan mban DHP, ata do té:

— Jepet njé pérshkrim i tyre;

— Njoftohet arsyeja pse TV Klan i mban ato;

— Tregon ku dhe kur TV Klan mund t’i shpérndajé kéto DHP;

— Njé kopje e informacionit jepet né njé kopje té kuptueshme;

— Té informuar nése I&shimi i DHP &shté i detyrueshém apo vullnetar.

Pér té marré njé informacion té tillé, pér cdo DHP gé TV Klan mund té mbajé, éshté e nevojshme
té béhet njé kérkesé me shkrim drejtuar kontakteve té publikuara né fagen zyrtare t€ TV Klan
(www.tvklan.al).

Pér sa mé sipér, abonenti njoftohet né momentin e pérfundimit té kontratés sé blerjes sé produktit
pasi DHP-té jané dhéné vullnetarisht nga abonenti né momentin e blerjes dhe konfirmohen dhe
jepet miratimi me shkrim pér to.

Pérhapja e DHP

TV Klan garanton se ka marré té gjitha masat fizike, teknike dhe operacionale pér ruajtjen e
konfidencialitetit dhe mbrojtjen nga humbja, shkatérrimi, démtimi apo shpérndarja e
paautorizuar, né pérputhje me kérkesat e Ligjit.

Té dhénat personale, t¢ mbledhura dhe té ruajtura né bazén e té dhénave té TV Klan, do té
pérpunohen nga punonjésit pérgjegjés pér pérpunimin, pasi té jeté dhéné pélgimi me shkrim nga
abonentét né kontratén e blerjes), dhe gjithashtu kéto té€ dhéna nuk do t’i transferohen apo
komunikohen té paléve té treta. Palét, pérve¢ rasteve kur éshté dhéné pélgimi ose kur ky
informacion kérkohet nga autoritetet kompetente me ligj.

Abonentét, si subjekte t&é DHP, kané té drejté té refuzojné né ¢cdo kohé pélgimin pér mbledhjen
dhe pérdorimin e té dhénave té tyre té njoftuara vullnetarisht dhe té kérkojné fshirjen e kétyre té
dhénave duke ushtruar té drejtén e zgjidhjes sé kontratés sé lidhur ndérmjet paléve.

Ankuesit

Kur njé ankesé paraqgitet nga njé abonent i TV Klan, ajo regjistrohet né njé regjistér té vecanté
nga njé punonjés pérkatés i cili ka nénshkruar mé paré deklaratén e konfidencialitetit.

TV Klan pérdor DHP gé mbledh vetém pér procesin e shqyrtimit té ankesave dhe pér té
kontrolluar nivelin e shérbimeve gé ofron TV Klan. TV Klan mban DHP té pérfshira né dosjet e
ankesave né pérputhje me ligjin dhe politikén e TV Klan pér mbrojtjen e DHP. Ato mbahen né
nj€ mjedis t€ sigurt dhe aksesi né t&€ €shté 1 kufizuar bazuar n€ parimin “nevoja pér té€ ditur dhe
njohur”.

Vizitorét né fagen zyrtare té TV Klan dhe aplikacionet

Né kuadér té pérdorimit té fages zyrtare www.klaniim.al TV Klan dhe aplikacionet mund té
mbledhin drejtpérdrejt DHP duke plotésuar formularét e blerjeve online té abonimit té paketés gé
TV Klan, si dhe né rast kérkesash online pér TV Klan, té cilat jané té regjistruara né sistemet e tij
ose té ofruesve té shérbimeve té autorizuara prej tij. Plotésimi i kétyre té dhénave é&shté vullnetar
pér ato té dhéna qé nuk jané té domosdoshme pér regjistrimin né aplikacion dhe né pagesén e
marrjes sé shérbimit.



http://www.klaniim.al/

Gjithashtu, népérmjet késaj fageje interneti dhe aplikacioneve zyrtare, TV Klan transmeton
informacion. Qéllimi i transmetimit té informacionit népérmjet internetit éshté gé TV Klan té jeté
sa mé afér abonentéve té tij dhe té pérshtatet sa mé shumé me kérkesat e tyre.

Népérmjet fages zyrtare dhe aplikacioneve, TV Klan informon té gjithé abonentét e tij pér ofertat
dhe llojet e ndryshme té shérbimeve gé ofron TV Klan, si dhe aktivitetet e ndryshme té
organizuara nga TV Klan, té gjitha kéto duke paraqgitur pérgjegjésité dhe pérmbushjen e
detyrimeve ligjore g¢ TV Klan zbaton né lidhje me mbledhjen dhe pérpunimin e DHP té
abonentéve té saj.

Aplikacionet TV Klan mbledhin té dhéna pér pérdoruesin dhe pérdorimin e shérbimit TV Klan,
ndérveprimet me ne dhe reklamat tona dhe té dhéna né lidhje me rrjetin e pérdoruesit, pajisjet e
rrjetit dhe kompjuterin ose pajisje té tjera, né té cilat ai mund té keté shérbimin TV Klan dhe té
cilat ai mund t’i pérdoré pér t€ hyni né shérbimin toné. Ky informacion pérfshin:

— Aktiviteti i pérdoruesit gjaté pérdorimit té shérbimit TV Klan, si pérzgjedhja e titullit, pyetjet e
kérkimit.

— ldentifikuesit e paidentifikueshém té ID-sé sé pajisjes (té njohur si identifikues reklamash) si
ato né pajisjet celulare, tabletat dhe pajisjet e mediave té transmetimit gé pérfshijné identifikues
té tillé.

— Vecorité e pajisjes dhe softuerit (si lloji dhe konfigurimi), informacioni i lidhjes si lloji i lidhjes
(Wi-Fi, celular), statistikat e shikimit té fageve, burimi i referimit (p.sh. URL-té e referimit),
adresat IP (té cilat na lejojné té pércaktojmé vendndodhjen e pérgjithshme té pérdoruesit).

— Informacioni gé mbledhim népérmjet pérdorimit té Cookie-ve, shogéruesve té web-it dhe
teknologjive té tjera, duke pérfshiré informacionin rreth reklamés (si¢ jané informacionet né
lidhje me disponueshmériné dhe dérgimin e reklamave, URL-né e fages, si dhe datén dhe orén).
— Pyetjet e kérkimit dhe komandat qé mund té aplikohen né TV Klan té cilat jepen nga
pérdoruesi népérmjet pajisjes.

TV Klan pérdor “Cookie”:

— Cookies té pérkohshme ose skedaré sesionesh, té ruajtura vetém gjaté vizitave né terren.

— Cookies nga palét e treta pér té marré statistika mbi vizitat dhe pérdorimin e Shérbimit toné. Té
dhénat e mbledhura pérfshijné adresén IP té pérdoruesit, té dhénat e shfletuesit té internetit dhe té
sistemit operativ, si dhe té dhéna té tjera standarde té mbledhura dhe analizuara ekskluzivisht né
formé anonime dhe masive.

TV Klan pérdor statistikat e Google Analytics dhe pér politikat e Cookie-ve té paléve té treta mé
shumé né: https://marketingplatform.google.com/about/analytics/terms/us/

Disa aplikacione TV Klan (iOS dhe Android Mobile dhe AndroidTV) pérdorin Google Firebase
pér té pérmirésuar pérvojén e pérdoruesit, mé shumé né:
https://firebase.google.com/support/privacy

TV Klan nuk bén asnjé pérpjekje pér té zbuluar identitetin e vizitoréve gé vizituan fagen e
internetit t& TV Klan.

TV Klan nuk pérdor (dhe nuk lejon asnjé palé té treté) mjete analitike statistikore pér té gjurmuar
ose mbledhur informacione personale gé i béjné vizitorét né fagen e saj zyrtare té internetit té
identifikueshém.

Nése TV Klan mbledh informacion personal té identifikueshém népérmjet fages sé internetit dhe
aplikacioneve té tij, TV Klan ua bén té garté se kur do té mblidhet DHP dhe pércakton saktésisht
kriteret pér ndryshimet né kété politiké té mbrojtjes sé DHP.

TV Klan e pérditéson kété politiké rregullisht duke e vlerésuar kété politiké té privatésisé si
themelore dhe té réndésishme pér aktivitetin e biznesit t¢ TV Klan.



Politika e Sigurisé sé Informacionit

TV Klan pérpunon informacionin me qéllim ofrimin e shérbimeve pér pérdoruesin dhe
abonentin. Informacioni éshté njé aset i cmuar. Vazhdimésia e punés sé kontrolluesve éshté e
varur né integritetin e tyre dhe disponueshmériné e vazhdueshme. Prandaj, duhet té€ ndérmerren
hapa pér té mbrojtur informacionin nga pérdorimi i paautorizuar, ndryshimi, zbulimi apo
shkatérrimi, gofté aksidental ose i géllimshém.

TV Klan éshté i angazhuar pér té siguruar pérdorimin e informacionit dhe informacionin e
sistemeve té teknologjisé me géllim ruajtjen e integritetit dhe konfidencialitetit té informacionit
nén kontrollin e tij.

Stafi i TV Klan i nénshtrohet detyrimit pér té ruajtur konfidencialitetin e informacionit i cili i
jepet kétij té fundit pér té ushtruar funksionet e tij né bazé té ligjit dhe mund t’ua pérhapé até
vetém autoriteteve té ligijshme. TV Klan i ofron udhézime dhe trajnime stafit t€ tij pér t’u
mundésuar atyre té kuptojné dhe té zbatojné pérgjegjésité e tyre né respektimin e sigurise.

Masat e sigurisé pér DHP

TV Klan éshté né dijeni té réndésisé dhe ndjeshmérisé sé té dhénave personale té pérdoruesit né
rast se ky i fundit i ndan ato, duke respektuar masat e sigurisé té parashikuara né Ligj. TV Klan
siguron gé regjistrimi dhe transferimi i té dhénave nése do kryhet té ndiget me masa té plota
sigurie né pérputhje té ploté me legjislacionin pérkatés.

Fagja zyrtare e TV Klan mund té pérmbajé lidhje me c¢cdo fage tjetér interneti pér té cilén TV
Klan nuk mban pérgjegjési pér pérmbajtjen e kétyre fageve dhe ju késhillon té lexoni politikat
pérkatése té privatésisé pér kéto website. Kushtet e kétyre fageve ndryshojné nga ato té TV Klan.
P&r mé shumé lexoni né fagen e TV Klan, Termat Ligjore.

Té ndryshme

TV Klan rezervon té drejtén té ndryshojé ose modifikojé kété politiké né cdo kohé, né zbatim té
¢do ndryshimi t& mundshém né legjislacionin né fushén e mbrojtjes sé té dhénave personale dhe
privatésisé ose politikave té tij.

Kontaktet

Politika e mésipérme éshté njé mjet informacioni pér pérdoruesin né lidhje me ¢éshtjet tuaja té
privatésisé né funksion té shérbimeve té ofruara nga TV Klan né fage.

Nése keni pyetje, ankesa/kérkesa, apo Vvérejtje né lidhje me kéto ¢éshtje, mos hezitoni té na
kontaktoni né:

Adresén email: legal@tvklan.al



mailto:legal@tvklan.al

